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 امکان که وب، تحت افزاری نرم. است شده طراحی سازمان پرسنل کلیه جهت استفاده برای سامانه، این

 به. شود می فراهم کنند می تعیین آموزش افزار نرم کاربران که ورودی رمز و کاربری نام با آن از استفاده

 عریفت های کارکتر و عبور کلمه عنوان به ملی کد یا و پرسنلی کد با سازمان پرسنل هر فرض پیش صورت

 از سازمان چنانچه. شوند خودشان سامانه وارد توانند می ورود رمز عنوان به شده

 Dorectory tcrece oter  
 .دهد تغییر آن اساس بر را ها عبور کلمه و ها کاربری نام تواند می کند می استفاده

 در و آموزش های واحد با فراگیران ارتباط و اطلاع مشاهده، جهت پویا بستری ایجاد سامانه این اصلی فلسفه

 .باشد می سازمان در... و ها بخشی اثر انجام ها، سنجی نیاز کردن اجرایی جهت بستر بهترین واقع
 

 شرح  تفکیک به یک هر که باشد می آموزش سامانه امکانات و ها ویژگی منوی ، صفحه راست سمت در

 .شود می داده

 



 تامکانا از هایی لینک حاوی( شود می داده نمایش کاربر اسم درج صورت به که) مخاطب کارتابل بخش در

 و پیام دریافت و ارسال دوره، درخواست)  آموزش واحد با اطلاعات تبادل کلی طور به.  باشد می اصلی منوی

 .پذیرد می صورت کارتابل طریق از(  آموزشی متداول های پاسخ و ها پرسش

 

 
 .اند شده داده قرار نیز اصلی صفحه روی بر پرکاربرد امکانات

 

 عموم استفاده جهت آموزش واحد که باشد می هایی فایل و اطلاعات حاوی: الکترونیک کتابخانه بخش

 .است کرده تهیه کارکنان

 

 برنامه ، آموزشی برنامه ، مهارت کمبود ، شغل استاندارد مشاهده امکان بخش این در: آموزشی شناسنامه

 .دارد وجود( عملکرد) آموزشی سوابق و اجرایی
 

 فرد که های دوره کردن اضافه و فرد آموزشی عملکرد یا و سوابق مشاهده جهت بستری: آموزشی سوابق

 .گذرانده را ها آن قبلا
 

 .آموزشی سرپرستان و فراگیران برای رفتار و واکنش سطوح در ها ارزیابی انجام امکان: ها ارزیابی
 

 کلاس، تاریخ سال،: مثل جزییاتی با همراه شده نام ثبت فرد که های کلاس مشاهده امکان: من های کلاس

 الکترونیکی آزمون نتیجه غیاب، و حضور وضعیت جزوات، مشاهده اعتراضات، ها، نمره مدرس، کلاس، زمان

 ...و
 

 
 
 

 گرفته نظر در آموزش واحد توسط که آموزشی های اطلاعیه و اخبار آخرین حاوی: ها اطلاعیه و اخبار بخش

 . باشد می شده



 

 هگرفت نظر در آموزش واحد که دارد وجود هایی نظرسنجی در شرکت امکان بخش این در: سنجی نظر بخش

 .بود خواهند آن نتایج مشاهده به قادر نظرسنجی هر به دادن رای با فراگیران. است
 

 

 

 دوره درخواست

 این آوری جمع به اقدام و دهد انجام کار گردش یک صورت به را ها سنجی نیاز بخواهد سازمان آموزش چنانچه

 .دارد وجود انتخاب قابل موارد بین از درخواست انتخاب امکان منو، این در کند؛ ها درخواست

 بایست می باشند؛ داشته را آموزشی های درخواست ارسال امکان محترم، فراگیران چنانچه باشید داشته توجه

 نای نهایی بررسی به اقدام آموزش واحد سپس و نماید بررسی را ها درخواست این نظر مورد آموزشی رابط ابتدا،

 .نماید  ها درخواست

 درخواست ارایه امکان و( فراگیر کارتابل قسمت در چه و راست سمت پنل از چه) رفته دوره درخواست گزینه روی

 .دارد وجود است، شده داده مجوز آموزش صلاحدید به بنا که هایی قسمت از مدیران و کارکنان توسط دوره

 

 

 لشغ آموزشی استاندارد از توانند می کارکنان از یک هر بخش این در: شغل استاندارد از دوره درخواست: الف

 های استاندارد میان در جستجو با کار، این برای. نمایند درخواست و انتخاب را آموزشی دوره خود، با مرتبط



 داماق( ببینند دوره نام مقابل در را فرد هر های استاندارد توانند می رابطین) نظارت تحت افراد یا و خود آموزشی

 ودوج انتخاب ترین درست تا شود انجام باید دوره هر اطلاعات بررسی با کار این. نمایند می درخواست ثبت به

 .باشد داشته

 

 شامل علایم این. کند می هدایت درست انتخاب در را شما دوره هر مقابل در دهنده هشدار علایم به توجه

 .باشد می 

 

 

 ورتص به که صورتی در موارد این. شود می شده باز لیست موارد تکمیل به اقدام ثبـت، گزینه انتخاب از بعد

 درخواست سازی مناسب جهت در آموزش به موارد این.  دارند کردن تکمیل به الزام باشد؛( رنگ قرمز) اجبار فیلد

 یغامپ تا کرده کلیک را درخواست ثبت گزینه بایست می رابط یا فراگیر انتها در. کند می فراوانی کمک ها

 .نماید مشاهده را موفقیت

 



 

 . باشد می استاندارد شبه کاملا مراحل: آموزشی های نیاز از درخواست: ب

 

 برنامه به مربوط ها دوره این. باشد می بالا شبیه کاملا مراحل: (فردی) آموزشی برنامه از دوره درخواست: پ

 .باشد می مهم انتخاب در دقت و بوده فراگیر هر شخصی

 

 

 

 بررگزار ها دوره برای که باشد می های کلاس به مربوط: آموزشی های کلاس تقویم از دوره واستخدر: ت

 کلاس بررسی با محترم رابطین همچنین. نماید ارسال را کلاس در نام ثبت درخواست تواند می فرد و شود می

 .دهند درخواست خود افراد برای را نظر مورد کلاس توانند می نظارت تحت افراد های



 

 تجه آمادگی اعلام گزینه بایست می رابط یا و فراگیر درخواست، از بعد فرم تکمیل و درخواست ثبت از پس

 . کند کلیک را حضور

 .باشد می مشاهده قابل بررسی این نمود، بررسی انتخاب از قبل را ها کلاس ظرفیت باید

 

 یم گزینه این شود؛ می ارسال آن از ها درخواست که قسمتی بیشترین واقع در: ها دوره کلیه از درخواست: ث

 دان شده ثبت آموزش واحد افزار نرم در شده مدون صورت به که هایی دوره تمامی لیست منو این در کاربر. باشد

 . بزند انتخاب به دست ها آن بین از تواند می و بیند می را

 

 

 به نسبت چپ، سمت از بایست می تکمیلی، اطلاعات ورود صفحه در نظر مورد دوره انتخاب از بعد محترم رابطین

 کلید نهایتا و کرده ملاحظه شده انتخاب افراد جدول در را افراد این اسامی و کرده اقدام نظر مورد افراد انتخاب

 .نمایند کلیک را درخواست ثبت



 

 هادپیشن آموزش واحد به را دوره دستی صورت به تواند می رابط نباشد؛ ها دوره لیست در را نظر مورد دوره چنانچه

 .دهد

 

 .باشد می مدون های دوره شبیه کامل مراحل: منتخب های دوره از دوره درخواست: ج

 

 شده درخواست های دوره

 درخواست تایید تا ارسال مراحل از بایست می آموزشی؛ قوانین اساس بر آموزش فراگیر سامانه کاربران تمامی

 . نمایند پیگیری و بررسی را فرایند این توانند می آموزشی رابط و فراگیر منو این در. باشند مطلع

 

 



 ار درخواست لغو و گیری پس باز امکان کاربر باشد؛ می ارایه وضعیت در درخواست که زمانی تا: 1نکته

 .دارد

 

 های درخواست تواند می کند؛ می انتخاب را افراد های درخواست رسیدگی تب آموزشی رابط وقتی: 2 نکته

 زینهگ انتخاب با. کند رد یا و تایید را آنها نهایتا تا کند بررسی را است شده ارسال مربوطه فراگیران سمت از که

 .شود می رد درخواست آن رنگ قرمز گزینه انتخاب با و تایید فرد درخواست رنگ سبز

 

 

 

 

 

 وزشـــآم

 آموزشی شناسنامه

 



 ندفرای از و نمایند ملاحظه تفکیک به را خود آموزشی شناسنامه بود خواهند قادر قسمت این در پرسنل تمامی

 ظارتن تحت پرسنل برای توانند می سرپرستان و آموزش رابطین را شناسنامه این. شوند مطلع خود آموزشی های

 .نمایند مشاهده نیز خود

 

 تعریف آموزشی استاندارد در که های دوره کامل لیست قسمت این در فراگیر: آموزشی های استاندارد: الف

 . کند بررسی را ها آن کامل جزییات تواند می و کند می ملاحظه را شده

 

 رد همچنین،. نماید ملاحظه را خود آموزشی استاندارد مسیر در پیشرفا تواند، می فراگیر جدول؛ بالا قسمت در

 .دارد وجود نیز ها رده مسیر در پیشرفت مشاهده امکان سازمان، در رده زیر و رده تعریف صورت

 

 

 ملاحظه را باشد می خود آموزشی های نیاز در که های دوره لیست فراگیر، قسمت این در: آموزشی های نیاز: ب

 می شناسایی قابل آموزش، وسیه به تعیین صورت در ها اولویت. نماید بررسی را یک هر جزییات تواند می و کرده

 .باشند



 

 

 هملاحظ را باشد می خود فردی آموزشی برنامه در که های دوره لیست فراگیر قسمت این در: آموزشی برنامه: پ

 .نماید ملاحظه تواند می را برنامه تحقق صد در فراگیر. نماید بررسی را یک هر جزییات تواند می و کرده

 

 ملاحظه را( تقویم) بوده اجرا حال در که های دوره لیست فراگیر قسمت این در: اجرا حال در های دوره: ت

 .نماید بررسی را یک هر جزییات تواند می و کرده

 



 شرکت ها آن در که را های دوره تمامی قسمت این در فراگیران: (عمـــلـکـــرد) آموزشی سوابق: ث

.  نمایند مشاهده جزییات با توانند می غایب چه و اند بوده حاضر چه و مردود چه و اند بوده قبول چه و اند کرده

 یسازمان به ارایه جهت آموزشی، سوابق از گواهی اخذ امکان فراگیر دهد؛ قرار را دسترسی این آموزش که صورتی در

توجه به این نکته که اطلاعات دوره های گذرانده با شرایط قبول و حاضر به همراه جمع ساعت در  .دارد را دیگر

 جدول بالا و اطلاعات مربوط به دوره های مردودی و غایب، در جدول پایین قابل ملاحظه می باشد.

 

 

 

 

 

 آن برای را دسترسی این آموزش همچنین و باشد سازمان داخلی پرسنل از مدرس چنانچه: تدریس سوابق: ج

 .دارد وجود گواهی اخذ و تدریس سوابق مشاهده امکان قسمت، این در باشد؛ داده قرار ها



 

 

 :نظارت تحت افراد

 نتعیی به اقدام آموزش که دارد را افرادی اطلاعات مشاهده امکان سرپرست، و رابط کاربر سامانه، از قسمت این در

 :شامل اطلاعات این.  نموده آنها

 .باشد می آموزشی، های کلاس و آموزشی شناسنامه سازمانی، و فردی مشخصات

 .باشد می بررسی قابل تفکیک به اطلاعات این مخاطب هر روی کلیک با

 .باشد می درخواست از قبل فرد؛ وضعیت رصد آموزشی، های درخواست به اقدام در حالت ترین اصولی 

 دارد وجود اکسل و ورد خروجی گرفتن امکان صفحات تمامی در

 

 بخـشی اثـر ارزیابی

 از دتم یک از بعد) رفتار و( دوره پایان محض به ارزیابی سطح اولین) واکنش سطوح پرسنل؛ بخش این به ورد با

 رزیابیا) رفتار اسم به اضافه تب یک شود سامانه وارد سرپرست چنانچه. کنند ارزیابی توانند می را( دوره پایان

 .دهد می انجام سامانه در سرپرست که باشد می فعالیتی ترین مهم این. کند می ملاحظه( نظارت تحت افراد
 

 



 اب.  کنند می مشاهده اند داشته شرکت آن در که را هایی دوره لیست بخش، این به ورود با کارکنان :واکنش 

 ، محتوا)  دوره مطلوبیت و رضایتمندی سنجش جهت که مربوطه ارزیابی پرسشنامه ها دوره از یک هر انتخاب

 .شود می داده نمایش باشد می فراگیران توسط(  سازماندهی ، مدرس

 .کند می مشاهده هشدار پیام یک نداده، انجام که هابی ارزیابی برای کاربر

 
 ره در زدن تیک با. شد خواهند واکنش ارزیابی فرم کردن پر مرحله وارد دست، ایکون روی کلیک با فراگیران

 .شود می پاک ها پاسخگزینه با و داده پاسخ سوالات به گزینه

 . کنند ارسال نیز را خود پیشنهادات و نظرات تکمیل؛ هنگام در توانند می فراگیران

 .بماند باقی محــرمــانه صورت به نظراتش تا دارد وجود فراگیر برای امکان این: نکته
 

 
 

 دن؛کر پر ناقص یا و تکمیل عدم صورت در و شده خارج فراگیر دسترس از فرم پرسشنامه؛ اطلاعات کردن پر با

 .نماید فعال فراگیر برای را پرسشنامه این مجددا تواند می آموزش کاربر

 .نماید فعال را ها پاسخ ثبت گزینه ارسال جهت باید فراگیر نهایت در
 

 . اشدب می واکنش مشابه انجام مراحل. کار محیط در فراگیر عملکردی های شاخصه در دوره تاثیر سنجش :رفتار

 
 



 .باشد یم سرپرستی تحت فراگیر نام و دوره انتخاب اساس بر نظارت، تحت افراد ویژه رفتار پرسشنامه تکمیل نحوه
 

 

 کـــاربـر اطـلاعـات

 
 :سازمانی و فردی اطلاعات: الف

 یسازمان و فردی اطلاعات توانند می قسمت این به ورد با فراگیران آموزش؛ توسط دسترسی تعیین صورت در

 بیشترین های سازمان برای مورد این. کنند اعمال را بوده تغییر و ویرایش قابل که مواردی و مشاهده را خویش

. باشد می مهم بسیار رنگ قرمز های فیلد به توجه. نبوده کامل و روز به اطلاعات انسانی، منابع در که دارد را کاربر

 .نماید انتخاب را اطلاعات مجدد فراخوانی یا و نماید ذخـیـره را تغییرات تواند می کاربر انتها در
 

 .شوند تایید آموزش افزار نرم در که شوند می اعمال صورتی در تغییرات این 

 
 :مشاغل و سوابق: ب

 .ندنمای ملاحظه تاریخ با همراه را خود قبلی مشاغل سوابق لیست توانند می قسمت این با مراجعه با فراگیران

 



 :پژوهشی و علمی سوابق: پ

 آموزشی، عدالت به رسیدن جهت آموزشی های فعالیت کنار در پژوهشی های فعالیت اهمیت گرفتن نظر در با

 و علمی سوابق و تجربیات تا دهد می را امکان این فراگیر به قسمت این. شغلی های کارراهه و برابر های فرصت

 اب را مربوطه جدول و کرده کلیک لیست به افزودن گزینه روی کافیست، انجام جهت.نماید وارد را خود پژوهشی

 .نموده ذخـیـره را آن سپس و کرده کامل موارد انتخاب در دقت

 
 :سامانه به ورود پیشینه: ت

 .نماید مشاهده سامانه در را قبلی های ورد تواند می فراگیر بخش این در

 
 

 :عبور کلمه تغییر: ث

 واندت می زمان هر کاربر. باشد می ورود اولین از بعد عبور کلمه تغییر سامانه، امنیت حفظ در فعالیت مهمترین

 .نماید عبور کلمه این تغییر به اقدام

 
 



 الکترونیکی کتابخانه

 با. هشد وارد افزار نرم در آموزش اداره وسیله به که کنند می مشاهده را منابعی کامل لیست منو، این در فراگیران

 .نمایند مشاهده را برداری بهره قابل موارد شمار توانند می ها فایل از یک هر به مراجعه

 .نماید بارگیری را ها فایل این تمامی تواند می فراگیر 

 تواند می رفراگی که باشد؛ می فعال منبع هر مقابل در دهی امتیاز فراگیر؛ توسط کتابخانه این سنجش برای: نکته

 .نماید ملاحظه نیز را بارگیری دفعات و( 5 تا0)  داده امتیاز نظر مورد منبع به

 

 

 مـن هــای کلاس

 روی یککل با فراگیر منو این در. باشد می آموزشی های کلاس بررسی جهت سامانه به فراگیر هر مراجعه بیشترین

 :شامل اطلاعات این نماید بررسی کلاس یک در را کاملی جزییات تواند می ها کلاس

 ها کلاس سال 

 کلاس تاریخ 

 کلاس زمان 

 مدرس 

 ها نمره 

 اعتراضات 

 جزوات مشاهده 



 غیاب و حضور وضعیت 

 الکترونیکی آزمون نتیجه  

 

 

 آمـوزشی سـوابـق

 ار اطلاعات این. نمایند مشاهده را خود( عملکرد) آموزشی سوابق کامل اطلاعات توانند می فراگیران منو این در

 .شد می مشاهده هم آموزشی شناسنامه در یکجا صورت به قبلا

 سوابق لیست. کرد مشاهده شده تفکیک صورت به را خود آموزشی سوابق تا دارد وجود امکان این منو، این در

 یا و هشد مردود که آموزشی سوابق لیست صفحه پایین در و شده قبول و داشته حضور آن در فراگیر که آموزشی

 .بوده غایب صورت به حضورش وضعیت

 تیصور در مورد این کند؛ دریافت را خود نامه گواهی تواند می دوره، هر در نامه، گواهی کلمه روی کلیک با فراگیر

 باشد شده صادر فراگیر آن یا و دوره آن برای نامه گواهی که باشد می

 



 

 

 .نمایند مشاهده را آموزشی ساعت جمع توانند می ،گذرانده سوابق جدول در فراگیران

 سازمان در چه گذرانده قبلا فرد که های دوره) آموزشی سوابق کردن اضافه امکان صفحه؛ این در تر مهم قسمت

 .باشد می فراگیر خود وسیله به( سازمان از خارج در چه و

 ای فحهص لیست؛ به افزودن گزینه روی کلیک با و آموزشی سوابق تکمیل گزینه روی کلیک با که صورت بدین

 . نماید دوره اطلاعات درج به اقدام تواند می فراگیر و شود می باز فراگیر برای

 چهچنان. باشد داشته وجود آموزش های دوره لیست در که کنند انتخاب توانند می را های دوره فراگیران: نــکتـه

 قرمز) الزام موارد به توجه. قرارکنند بر ارتباط آموزش اداره با بایست می نبود ها دوره لیست در نظر مورد دوره

 نام نبود، موجود لیست در نظر مورد آموزشی مرکز چنانچه همچنین؛.باشد می مهم بسیار ذخیره از قبل( رنگ

 .نمایید وارد برگزاری محل در را دوره کننده برگزار

 

 



 گزارشات آموزشی

 
ی سفارش به صورتدر این بخش کاربر رابط و سرپرست می توانند گزارشات مورد نیاز خود را که 

 تهیه می شوند را ملاحظه نمایند.

 نظر سنجی

 تیح یا و آموزشی های سنجی نظر در تا دهد می را فرصت این فراگیران به دارد وجود قسمت این در که امکاناتی

 سنجی نظر از بعد فراگیر هر. نمایند درج هم را خویش شخصی نظرات حتی و کرده شرکت سازمان آموزشی غیر

 .نماید ملاحظه را نتایج تواند می

 

 آرشیو اخبار

 نای به مراجعه با فراگیر. آورد می فراهم را آموزش اطلاعیه و اخبار در جستجو و مشاهده امکان فراگیر به منو این

 صورت در همچنین. نماید مشاهده را آن جزییات تواند می اطلاعیه و خبر عنوان هر روی کردن کلیک با و منو

 .شود می ممکن هم آن مشاهده مطلب؛ در پیوند وجود

 



 

 پـیـام دریافت و ارسال

 فراگیران بخش، این در. آورد می وجود به فراگیر هر برای را آموزش واحد با تعامل و ارتباط امکان واقع در منو این

 و الارس را احتمالی مشکلات و مسایل بتوانند تا کرده استفاده خویش سامانه های پیام دریافت و ارسال امکان از

 .کنند دریافت را مناسب بازخورد

 .ودش می گذاشته هشدار گزینه این روی نکند، مشاهده را آموزش طرف از ارسالی های پیام فراگیر که صورتی در

 

 اهدهمش را شده دریافت های پیام همچنین و ارسالی های پیام لیست تواند می ها، پیام روی کلیک از بعد فراگیر

 .نماید

 . دنمای بایگانی را آن و داده پاسخ ها پیام این به تواند می فراگیر شده، دریافت های پیام روی کلیک با 

 

 یامپ درج از بعد و کرده کلیک جـدیـد پیــام ارســال کلمه روی بایست می آموزش به پیام ارسال جهت فراگیر

 .نماید ارســـال را آن

 



 متداول های پاسخ و پرسش

 انه؛سام از استفاده جهت مشکلات مخصوصا و آموزشی غیر حتی یا و آموزشی مشکلات رفع جهت گزینه بهترین

 .باشد می سامانه از قسمت این

 .کنند بررسی را شده تعریف پیش از های جواب و ها سوال توانند می بخش این به مراجعه با فراگیران

 

 اسخپ و کرده کلیک پرسش هر روی توانند می عبارت یا و نظر مورد گروه اساس بر جستجو از بعد ،استفاده جهت

 های آن را مطالعه نماید.

 

 

 

 امکانات جانبی

 ارتباط ودخ رابط الکترونیک پست با آموزشی، رابط با ارتباط گزینه روی کلیک با توانند می سامانه در فراگیران

 .کنند برقرار

 

 

 



 :علمی های پیوند بررسی

 زشیآمو و علمی های بررسی و بیشتر مطالعه جهت پیوند، صفحات وجود فراگیران، برای سامانه امکانات از یکی 

 درج زشآمو وسیله به اطلاعات این. باشند می برداری بهره قابل سامانه در لینک صورت به ها پیوند این. باشد می

 .شد خواهد

 

 

 را کلیک نمایید. خروج حتما گزینه ارج شدن از سامانهبرای خ

 

 

 

 

 

 

 


